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REVISTA/GEN

Etica empresarial
en Colombia

a ética empresarial va ligada de la respon-

sabilidad empresarial, por no decir que es
lo mismo, consiste en el papel que juega una
organizacion en la sociedad que se desarrolle
de acuerdo con su espectro, bien sea local,
nacional, internacional. Bien lo afirma Marti-
nez Herrera (2011) “La responsabilidad social
empresarial es el conjunto de las acciones in-
novadoras de una organizacion, basadas en el
cumplimiento de las leyes y en los valores éti-
cos, para institucionalizar un gobierno corpo-
rativo transparente que integre en las activida-
des sobre la sociedad y el medio ambiente. De
todas estas acciones debe rendir cuentas a la
sociedad”. De acuerdo con lo anterior fijamos
la mirada en nuestro pais y su desempeno en
la sociedad, vemos empresas grandes, media-
nas pequenas, asi también locales, nacionales

Por: Harol Yesid Marrero Arango
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o internacionales que se instalan y desarrollan
su actividad econdmica de manera exitosa,
pero ¢su ética empresarial se ve reflejada en
datos o evidencias?

Las empresas colombianas son un muestra del
lugar en el que se desarrollen, cada una juegan
papeles importantes dependiendo de diferen-
tes factores y tipos, si son empresas que su
actividades atenta con el medio ambiente de
manera directa o indirecta, su responsabilidad
va a ser este, si su actividad econémica crea
dafios colaterales a la comunidad donde se
ubica, muy seguramente su responsabilidad la
van a dirigir a dicha comunidad, o en el caso de
los animales que puedan verse afectados en el
desarrollo de un producto lo mas légico es que
se encarguen de contrarrestar su efectos para




ellos, pero realmente cada compaiiia del tama-
Ao o tipo que sea deberia tener una respon-
sabilidad global en todos los aspectos ya que
juegan roles importantisimos en el cambio de
esa realidad que las rodea, sus programas de-
ben proponer ideales para general beneficios
tanto a su comunidad interna que se sugiere
sean sus empleados y directivos, su comuni-
dad externa, clientes, proveedores, comunidad
alrededor, para asi satisfacer sus necesidades
econdmicas, medioambientales y sociales.

En el contexto colombiano es necesario traer
conceptos y realidades tales como los niveles
de pobrezay la desigualdad social para entrar
realmente en argumento de lo que significa
Etica o Responsabilidad empresarial en un
pais en subdesarrollo como el nuestro. Par-
tiendo de ahi se logra dimensionar a lo que las
organizaciones se enfrentan y que recursos
deben destinar para lograr un efecto apenas
notorio en el pais, pero realmente no se logra
medir mucho si se analiza una proyeccién de
los dos factores, necesidad de las comunida-
des y acciones de ética empresarial, sin dejar
de mencionar que a través de los anos el tema
ha tenido un crecimiento importante, pero aun
asi no logra cubrir lo que en unas expectativas
altas se necesita. Lo anterior en un contexto
privado, y si aterrizamos a un contexto mas
complejo, el tema de lo publico como la con-
tratacion estatal, se vuelve mas confuso y mas
critico, pues por tradicion y cultura corrupta,
Colombia es de los paises menos transparen-

te en esta practica a nivel nacional y local, por
donde se investigue u observe el concepto de
ética ésta muy distanciado de las practicas
que regularmente se llevan a cabo en el ejer-
cicio, vemos contratacién amafada, manejo
de cargos publicos deficientes y los recursos
publicos ni se diga, cuando estos deben ser de
mayor interés el concepto responsabilidad se
anula a la vista de todos los espectadores per-
judicados, los ciudadanos.

Conclusion

Segun el estudio de Olano Isaza (2014) “Las
estrategias de implementaciéon de programas
de Responsabilidad Social Empresarial son sin
duda mas dificiles y complejas de implemen-
tar en paises en desarrollo como Colombia,
no solo porque las necesidades y deficiencias
sociales y econémicas son mas grandes y
complejas, sino porque las diferencias entre
las estrategias a largo plazo visualizadas por
las empresas y las necesidades e intereses a
corto plazo de las comunidades, hacen que la
brocha sea aun mayor p.26." y esto es precisa-
mente lo que afecta a la relacién empresa-co-
munidad, pues lo que uno quiere inmediato la
otra lo proyecta a largo plazo de acuerdo a sus
recursos. En conclusion lo viable para cada
una de las partes es un trabajo conjunto, en el
que las organizaciones y/o empresas dimen-
sionen las necesidades de las comunidades, y
esta a su vez comprenda que no se puede ha-
cer de manera facil y rapida, si se hace de ma-




/

nera organizada y programada se obtendra re-
sultados que los beneficien a largo plazo, y no
es una fantasia de que se pueda lograr pues si
hay testimonio de grandes empresas que de-
sarrollan constantemente programas con sus
comunidades aprendiendo y dominando cada
proyecto para lograr una estabilidad y benefi-
cio mutuo.
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