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La ética es un valor que debe estar presen-
te dentro de las empresas, en todos los 

colaboradores y sin distinción de rangos je-
rárquicos. En los cargos directivos, por su as-
cendencia y poder sobre personas o grupos y 
por su manejo de información sensible con un 
impacto crítico en la organización, deben tener 
mucho más peso. 

La ética empresarial como disciplina aca-
démica suele abarcar uno o más de los si-
guientes temas: el estudio de los principios 
morales aplicables a la vida económica y em-
presarial; el estudio y crítica de los valores 
efectivamente dominantes en el ámbito eco-
nómico en general y en cada una de las or-
ganizaciones, el análisis de casos reales que 

ejemplifican la responsabilidad de las organi-
zaciones y de sus diversos constituyentes; el 
desarrollo de cuerpos normativos voluntarios 
o procedimientos estandarizados de gestión 
basados en principios y valores éticos; el se-
guimiento y descripción de la importación de 
estos códigos y procedimientos en organiza-
ciones concretas, así como la observación de 
sus efectos en las propias organizaciones y 
su entorno (Werhane & Freeman, 1997; Melé, 
1990). 

En Colombia hay un consenso sobre que la fal-
ta de ética ha tenido un papel clave en la crisis 
económica y en el escenario actual. Por des-
gracia, vivimos momentos de grandes escán-
dalos de corrupción que afectan a políticos y 

Reflexiones teóricas y prácticas 
de la ética empresarial dentro 
de la actualidad en Colombia 
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a empresas nacionales desalentando la inver-
sión extranjera directa en el país. 

Por lo que la creación de un código de ética 
facilita la toma de decisiones en todos los ni-
veles de una organización, ya que reduce la 
ambigüedad y las consecuencias de las pers-
pectivas individuales en los estándares éticos. 
Un código ético es, entonces, un documento 
vital para las empresas, pues las infracciones 
pueden generar en estos graves problemas 
con los consumidores, con otras firmas o con 
las autoridades gubernamentales. Toda com-
pañía debe protegerse de escándalos de mala 
conducta y los códigos de ética pueden preve-
nir que esto ocurra. 

En cualquier entorno corporativo, es importante 
mantener un alto nivel de conducta y comporta-
miento ético para garantizar el éxito de una em-
presa. Conocer las consecuencias de la falta de 
ética puede hacer que la compañía mantenga 
una presencia positiva dentro del mercado. 

El fenómeno de la corrupción en Colombia pre-
senta indicadores preocupantes en relación 

con el comportamiento ético de las empresas 
privadas. La IV Encuesta Nacional Sobre Prác-
ticas Contra el Soborno en Empresas Colom-
bianas presenta que el 91% de los empresa-
rios considera que se ofrecen sobornos en el 
entorno de los negocios. De otra parte, escán-
dalos de corrupción de diferente índole que in-
volucran al sector privado han sido noticia en 
medios de comunicación. Por ejemplo, Inter-
bolsa y los carteles de los pañales, contratos 
de alimentación de niños, entre otros. 
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