Efectos aleatorios de la politica:
comunicacion y democracia

Facultad de Comunicacién Social y Periodismo

politica internacional ha comenzado
a mutarse dentro de un nuevo escenario: la comuni-
cacion. Es un hecho que los grandes acontecimien-
tos en la aldea global, dentro del contexto politico, han
comenzado la internacionalizacion semantica de ideas
que buscan llevar a la sociedad por un mundo que parte
de lo individual a lo general. Es como un nuevo elemen-
to inherente a la condicién de ciudadanos.

Los acontecimientos del 11 de septiembre fueron
el detonante del nuevo enfoque. La internaciona-
lizacion del conflicto ha arropado a la sociedad mun-
dial dentro de la estructura del proteccionismo de las
fuerzas del mal. Es evidente que los conflictos en
Afganistan, la guerra en Irak y la crisis en Oriente Me-
dio, han evidenciado las reglas del conflicto, camufladas
en elementos como la difamacion, la represion, la vio-
lacion a derechos fundamentales, entre otros.

La comunicacion fluctiia entre el interés de unos y
el de los otros. Hay un continuo sube y baja de las
informaciones. Las autoridades de las potencias agru-
padas en el G-8 han comenzado una guerra psicol6-
gica-represiva que arrasa hasta con la sociedad mas
arraigada. El miedo es el nexo psiconeutralizante en-
tre autoridad y proteccion. Jesiis Martin-Barbero da
una escalofriante sintesis al respecto: “La mas arcai-
ca peste del miedo que fundamentaliza la seguridad
esta convirtiendo las fronteras y las vias de comuni-
cacion —terrestres y aéreas, fisicas y virtuales— en le-

gitimaciéon de la desconfianza, como método, v la vio-
lacién de los derechos a la privacidad y la libertad,
como comportamiento oficial de las autoridades™.

Llega una nueva vision

Es imposible mirar a la comunidad internacional
-representada por los paises centrales— con otros
ojos. Las perspectivas no dan pie a la mala interpre-
tacion de la nueva visién; y es que el autoritarismo no
viene representado en la invocacién de medidas ex-
tremas de seguridad, también lo esta en el contexto
econdémico. Las economias que hacen parte del gru-
po de los ocho son de lejos las llamadas a dominar
—de hecho ya lo estan haciendo- al mundo periféri-
co. Sélo basta con echar una mirada a la conforma-
cién de las grandes mega corporaciones para
comprobar que “ya sélo son siete las que dominan el
mercado mundial cuya concentraciéon econémica se
traduce en un poder econdémico cada dias mas
inatajable™, en el cual ni las naciones en transicion
ni las atrasadas tiene espacios.

La mundializacion del capitalismo y de la politica
parece no ser viable para los paises en via de desa-
rrollo, “puesto que lejos de encauzar a estos hacia el
desarrollo, los ha llevado a un agudizacion de los pro-
blemas en todos los érdenes econémicos y sociales. ..
ha aumentado el consumo de bienes suntuarios por parte
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de las minorias econémicamente pudientes, ha estan-
cado el sector productivo y prodigado la especulacion
financiera, enfatizando asi el desempleo, el empobreci-
miento y la problemética social general™. Probleméatica
que se ha visto alin méas afectada con el abandono por
parte del Estado en inversién en todos los campos.

La imposicién de politicas econémicas en los pai-
ses con necesidades béasicas de subsistencia ha arro-
jado crisis sociales muy grandes que, ligadas a las
inoperancias de algunos gobiernos, han desencade-
nado una serie de situaciones que laceran las estruc-
turas alcistas que venian presentando estas naciones.
La crisis en Argentina que derivd en el corralito fi-
nanciero es una clara muestra, por un lado, de la
burocracia que se vive en casi todas las naciones lati-
nas, alimentadas por una clase dirigente corrupta, y
por el otro, unas medidas de control internacionales
excesivas que lo que han logrado es acentuar la deba-
cle por la que se han venido introduciendo, no sélo la
economia latinoamericana sino su contexto politico.

Los cambios, no sélo en las politicas locales sino
en las politicas internacionales, bajo el amparo de la
mundializacién del proteccionismo y la globalizacién
de la comunicacién “significa basicamente puesta en
comun de las experiencias creativa y simbdlica, reco-
nocimiento de las diferencias y apertura respetuosa v
dialogal del otro™, es decir, evitando a toda costa los
roces entre las sociedades diferencialmente consti-
tuidas, respetando cada uno de los elementos que
matizan esa diferencia. El multiculturalismo supone
un reto para las grandes potencias, porque con él se
aprovechan todas las formas existentes de comuni-
cacion y de interrelacién entre los individuos.

La comunicacién no debe ser, bajo esta perspec-
tiva, la emisién de mensajes, incluyendo todos los
componentes que esta teoria nos ha ensefado, sino
que debe ser “el motor que dinamiza todos estos fe-
némenos contemporaneos de globalizacién y multicu-
ralismo ™, sin dejar de un lado, por supuesto, los saltos
tecnolégicos, la mediatizaciéon de la informacién y la
transformacion de las sociedades. Lo que la comuni-
cacién debe representar son los mecanismos de parti-
cipacién, para que el multicuralismo y todas las fuerzas

que se tejen dentro del mundo homogeneizado por
la politica y las relaciones internacionales, no soca-
ven las ideas del ser diferente. Es de esta manera
“como la comunicacién es percibida como el escenario
cotidiano del reconocimiento social, de la constitucion y
expresion de los imaginarios desde los cuales las gen-
tes representan lo que temen o lo que tienen derecho a
esperar, de sus miedos y esperanzas™®.

El error en el que incurren
las sociedades

Es importante reconocer que los esfuerzos que
las sociedades estan haciendo para ser parte activa
de las nuevas estructuras que impone la globalizacion,
no son bien recompensadas con las politicas desa-
rrolladas por el G-8. La Organizacién Mundial del
Comercio (OMC), dominada por estas naciones, el
Fondo Monetario Internacional y el Banco Mundial
(BM), de los que estas naciones son sus mayores ac-
cionistas, trazan las politicas econémicas con las que
los paises en via desarrollo tienen que cumplir. El
esfuerzo emprendido por estas naciones sigue sien-
do una utépica esperanza de salir de la crisis. En
medio del laberinto viene el interrogante mayor: ;para
qué entrar en un callejon sin salida, si de entrada se
sabe que la moral que fundamentaliza el poder se fa-
brica a partir de aprovechar la debilidad de los mas
necesitados? Cabe entonces decir que lo que las so-
ciedades y las naciones desean es ser parte de la
democracia de la cual supuestamente hacen parte.
Entonces, el problema central gira en torno a la in-
capacidad de comunicar?, o ;es que realmente tal in-
capacidad no existe y lo que se busca es establecer
sistemas comunicativos que favorezcan los intereses
particulares y perjudiquen el reconocimiento de las
diferencias? Si lo que se entra a analizar son las es-
trategias usadas para establecer vinculos con los
desprotegidos se diria que la capacidad de comunicar
existe. Lo que realmente no hay es una voluntad de
respetar lo que diferencia el entorno social del indivi-
duo o “la identidad individual™, de la cual se jactan los
organizadores de foros mundiales sobre pobreza, mise-
ria, desigualdades y diferencias.
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La comunicacién juega un papel preponderante
en la distribuciéon de mensajes de toda categoria. Los
avances en las tecnologias infocomunicacionales v el
advenimiento de la sociedad de la informacién han
sido algunos de los vehiculos usados por los potenta-
dos para parafrasear a la comunidad mundial de la
importancia de simpatizar con las decisiones que se
toman en el seno de la organizacién; decisiones que
en la mayoria de las veces se toman al calor de com-
promisos secretos. Quiza nunca el mundo conozca
realmente lo que se acordé en la decision de atacar a
Irak, aunque la mayoria de la gente especule, y tal vez
tengan razén en decir, que lo que Estados Unidos v
sus aliados buscaban era el control econémico que
representa el petréleo de esta region. Lo que esta de
manifiesto es que la sociedad es la mas usada para
emprender una cruzada, pero es a la que nunca se
pide su aprobacion. La exclusion del componente
principal “crea la brecha creciente entre la integra-
cion simbélica vy la desintegracion material ™.

Imaginarios de la comunicacion
en la aldea global

Imposible creer que la comunicacién no sea com-
ponente basico de la politica, si de ésta (comunica-
cién) se nutre en el deseo de expandir no solo las
ideologias bien construidas, sino también las que se
ha venido mutando. Es imposible pensar que se des-
liguen, si se tiene en cuenta el curso que han tomado
las decisiones internacionales que generan nuevos
rumbos, pero desalentadores para la sociedad. El ima-
ginario que desde aqui nos hacemos es uno en el cual
no hay espacio para la sociedad que no esté compro-
metida con el resurgimiento y la reconfiguracion de
instancias como la democracia, los procesos delibera-
torios y sobre todo el sentido de pertenencia. No hacer
parte del nuevo enfoque es, de una u otra manera, de-
jar de lado las oportunidades que el mundo exterior nos
ofrece, y con las cuales quiza se tenga una pequena luz
en el horizonte oscuro que nos han construido vy desde
el que ni el proteccionismo ni los discursos de preserva-
cién lograran expeditar el camino.

La aldea global de la comunicacién, en el contex-
to de las relaciones transnacionales, plantea varias

alternativas de cambio. Por un lado esta la decision
de cada democracia de fortalecer sus procesos politi-
cos en los que no se acepten injerencias. Por otro
lado estan los nacientes planteamientos de gente in-
teresada en el tema que a toda costa buscan enten-
der desde otra perspectiva los nuevos fenémenos
planteados en foros y encuentros que quieren cen-
trar el elemento de la comunicaciéon como la base para
fortalecer los lazos sociales; si bien es cierto que el
reto es ampliamente ambicioso, también lo es el sélo
hecho de querer escudrinar la base de los comporta-
mientos posmodernos que se han venido presentan-
do. Finalmente esta la sociedad avida de cambio, un
cambio planteado desde la perspectiva de la inclu-
sion en el contexto politico globalizado, no sélo el
que brinda el G-8, con las mesianicas medidas
salvadoras del mundo, sino en el contexto engendra-
do por la sociedad local. La glocalidad de la politica
debe ser, ante todo, un mecanismo diferenciador y
reconfigurador de elementos traidos de los concep-
tos de democracia y participacién comunitaria.

Los cambios que la sociedad busca deben llegar
por naturaleza como un nuevo modo de actuar, basa-
dos principalmente en el respeto, la comprensién y
la construccién del didlogo; buscando eliminar las
hegemonias y los elitismos. Ni la sociedad, ni las po-
tencias mundiales pueden creerse tener la tltima pa-
labra, por lo tanto las dos culturas deben mantener
un respeto reciproco y la comunicaciéon debe tener
una responsabilidad mas amplia, porque debe me-
diar esa diferencia. Debe ser el punto de equilibrio.

Opinion pablica vy democracia

Ahora aparece la figura de la opinién publica en
el campo comunicacional, mediado por el “debate ciu-
dadano: espacio de articulacién entre la sociedad ci-
vil y la sociedad politica™, en el que convergen las
ideologias de unos y de otros. El ideario politico y el
ideario social s6lo son elementos semanticos que ri-
diculizan los elementos de la comunicacién entre el
emisor y el receptor. Los mensajes son desde todo
punto de vista incomprensibles por el continuo
“protagonismo creciente por la decodificacidon propia
de mensajes ajenos; vy en contraste, la conformidad
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con el hecho de que no seran nunca ellos quienes de-
cidan"!’. Interpretar las politicas globalizadoras de los
paises centrales y apropiarse de ellas no deja de ser
solo un utépico protagonismo irresponsable y com-
partido por la sociedad vy los grupos politicos. El G-8
legitima la guerra, el militarismo, la represion, la se-
gregaciéon étnica y la xenofobia; pero la sociedad
desaprueba estas medidas.

Es imperante la necesidad de consolidar la demo-
cracia en todos los paises gobernados por las politi-
cas del grupo de los ocho, buscando ejercer la
soberania como base fundamental de los mandatos
populares, acudiendo a la convergencia de ideologias,
experiencias y puntos de vista de las sociedades, para
de esta manera construir los procesos de transfor-
macion en lo politico, econémico y social. La forma-

cién ciudadana es uno de los tantos retos que debe
cumplir la comunicacién como fuerza articuladora de
los procesos de cambio.

La fuerza arrasadora de las politicas que legitiman
el papel del grupo de los ocho més potentados del
mundo es muy grande y se presta para cualquier tipo
de abusos y de excesos, pero como en todas las épo-
cas de crisis “sigue en pie la posibilidad esperanzadora
de una comunicacién en perspectiva que abra respe-
tuosamente al didlogo con otras culturas y valore la
diversidad en la diferencia”'!, retome la deliberacion y
la confrontacién de ideas. Que se eliminen “las institu-
ciones totalitarias y discriminatorias”'?, pero sobre todo
que se respete la contraposicion fundamentada en el
respeto por la condicién del hombre en todas sus
expresiones. En sintesis ejercer la DEMOCRACIA.
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