
LAS TIC COMO INSTRI.]MENTOS TTPIC6GICOS EN LAS

Insrrnrcrorurs UrvrvrRsITARrAs oE Cororvrrm.

niz de la convocatoria realizada por los funcionarios del Banco
Mundial en 1998, se definieron dos tipos de conocimiento la de

ciencia y tecnologia y el de aplicaci6n y adquisici6n de competencias para
el desarrollo, fue alli donde se hizo necesario la implementaci6n de las
tecnologias para acercar las empresas y el Estado con la comunidad, so-
bre todo para aquellas esferas de Ia sociedad a donde no llega el conoci-
miento por deficiencia de la comunicaci6n, dificultades que deben ser
resueltas a trav6s de la adaptaci5n de TIC en las Instituciones Universita-
rias a fin de permitir la implementaci6n de tecnologias para el desarrollo
acad6mico, cientifico, profesional y cultural con calidad para la comuni-
dad, teniendo en cuenta sus caracteristicas y contexto particular, para
fortalecer competitivamente los iimbitos universitarios desde lo local, na-
cional e internacionalmente.

Los estudios referentes a la utilizaci6n de ambientes virtuales han de-
mostrado que la educaci6n virtual iuega un papel importante dentro del
proceso de ensefranza, la cual ha venido incursionando en la Educaci6n
Superior en Colombia con una doble perspectiva; primero con la aplica-
ci6n en cursos y programas de formaci6n y capacitaci6n a estudiantes que
optan por la modalidad no presencial, mediante la entrega de contenidos
como mecanismos de ampliaci6n de la cobertura educativa y en una se-

gunda perspectiva se dirige a la investigaci6n y desarrollo de la virtualidad
en aspectos como la adrninistraci6n y servicios acad6rnicos y, Por suPuesto
la docencia (semipresencial).

La Corporaci6n Universitaria del Meta (LINIMETA) es consciente que las
TIC han llegado a ser uno de los pilares biisicos de la sociedad y hoy es necesa-
rio proporcionar al ciudadano una educaci6n que tenga en cuenta esta reali-
dad. las posibilidades educativas de las TIC han de ser consideradas en dos
aspectos: su Conocimiento y su Uso. El primer aspecto es consecuencia directa
de la cultura de la sociedad actual frente a la cultura inJorm6tica. El segundo
aspecto, aunque tambi6n muy estrechamente relacionado con el primero, es

mas t6cnico haciendo referencia a la utilizaci6n de las TIC como herramienta
para fortalecer las competencias en la sociedad.
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De acuerdo con 1o anterior, el tema de inter6s estii centrado en indagar
por las TIC como instrumentos pedag6gicos en las Instituciones Universi-
tarias de Colombia, a partir de los aspectos que se enfocan en esta riLltima
perspectiva. Asi mismo, se espera que esta investigaci6n tenga un impacto
en Io relacionado con la generaci6n y apropiaci6n de conocimientos.

OB'ETIVOS

General

Analizar las TIC como instrumentos pedag6gicos y/o didiicticos en los
procesos de formaci6n de las Instituciones Universitarias de Colombia, como
referente para el diseflo de un modelo marco de incorporaci6n de TIC en Ia
Corporaci6n Universitaria del Meta.

Especificos

7. ldentificar las TIC aplicadas como instrumentos pedag6gicos y/o
didecticos en las Instituciones Universitarias de Colombia.

2. Caracterizar los lsos de ias TIC como instrumentos pedag6gicos y/o
didiicticos en los procesos de formaci6n de las Instituciones
Universitarias de Colombia.

3. Diseitar y desarrollar una propuesta de formaci6n sobre las TIC como
instrumentos pedag5gicos y/o did;icticos dirigidos a la comunidad
docente de la UNIMETA.

1. lmplemmtar uru propuesta de ux de TIC como instrumentos pedag6gicos
y/o didricticos por la comunidad docente de Ia UNIMETA.

5. Valorar las prdcticas de incorporaci6n de TIC de los docentes en los
procesos de formaci6n en la UNIIvIETA.

6. Elaborar eI modelo marco de incolporaci6n de TIC como instrumentos
pedag6gicos y/o didiicticos en la UNIMETA.

GRADO DE INNOVACI6N PREVISTO

El desarrollo de ias TIC y sus herramientas han transformado los proce-
sos de ensefranza - aprendizaje, en algunos casos se han identificado por
la Saturaci6n de la Informaci5n y la falta de Calidad de herramientas den-
tro del contexto educativo y su uso no pedag6gico ni didi4ctico en las Insti-
tucir)nes Universitarias de Colombia, en los diversos espacios de formaci6n.

I os vinculos entre educaci6n, inform5tica y tecnologia son cada vez m6s
trc.uentes v presentan actualizaciones de importancia que demuestran la
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participaci6n de las personas en nuevos sistemas de aprend'izaje sustenta-
dos en procesos presenciales que se apoyan en TIC y en procesos virtuales
de formaci6n; ademiis hay diversos casos y din6micas que superan los
curriculos tradicionales y las formas clesicas de la educaci6n, que eviden-
cian nuevas nomenclaturas educativas sustentadas en ilmbitos virtuales
y/o apoyadas en TIC.

Esta investigaci6n sobre las TIC como instrumentos pedag6gicos y/o
did6cticos en los procesos de formaci6n de las lnstituciones Universitarias
de Colombia, como referente para el diseflo de un modelo marco de incor-
poraci6n de TIC en la Corporaci6n Universitaria del Meta, permitirii que
los recursos tecnol6gicos y las irurovaciones pedag5gicas alcancen nuevos
territorios ftiles para el debate interdisciplinario posibilitando descubrir
nuevos perspectivas para la Educaci6n Superior y en este caso para la
UNIMETA, que actualmente no cuenta con una estructura clara para in-
corporar TIC en los procesos de formaci6n.

Esta investigaci6n tambi6n pretende en lo priictico dar las bases te6ricas
y metodol6gicas para realizar una intervenci6n en la comunidad docente,
a trav6s del diseflo y desarrollo de propuestas de formaci6n que Permitan
implementar un plan de uso de TIC como instrumentos pedag6gicos y/o
didiicticos con el fin de recomendar nuevos procesos y Proyectos de meio-
ramiento, y en este caso elaborar un modelo marco de incorporaci6n de las
TIC en Ia UNIMETA. Todo ello, a partir, del diagn6stico del contexto ac-
tual cuya finalidad es incursionar en la Sociedad de la Informaci6n y del
Conociniento a partir de los desarrollos cientificos y tecnol6gicos que se

den en las universidades.

METODOLOGiE Y OTSTNO EXPERIMENTAL

Esta investigaci6n acogerii el paradigma holistico (Barrera, Cerda) es
decir, acogeril la posici6n de que hay mriltiples maneras de "percibir" un
objeto de estudio (holismo) como un proceso continuo y progresivo, reco-
nociendo que hay diferentes herramientas para observar, conocer y enten-
der el objeto o sujeto de investigaci6n, en esta perspectiva tanto las unidades
de aniilisis cualitativas como cuantitativas se tienen en cuenta como refe-
rente para la brisqueda de informaci6n y el an6lisis resPectivo; de igual
manera se puede avanzar hacia procesos de triangulaci6n;

"El ciclo holistico es un modelo que integra, orgariza y concatena los
holotipos de investigaci6n (niveles, estadios-fases y tipos de
investigaci6n) como momentos de un proceso continuo y progresivo...
El ciclo holistico rerine los obietivos b6sicos de investigaci6n y los
organiza en una secuencia dinrimica. El recorrido del ciclo ocurre de
varias formas:
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. Como modelo para identificar el holotipo (tipo de investigaci6n) y
nivel de investigaci6n

. Como proceso metodol6gico propio de cualquier tipo de investigaci6n

. Como proceso hist6rico de la ciencia:... lo que una comunidad
cientifica o un grupo de investigadores deja en un estadio, es
retomado por otro grupo de cientificos para seguir avanzando en el
ciclo

...1a investigaci6n es, entonces, un proceso continuo que intenta
abordar una totalidad o un holos (no el "absoluto" ni el "todo") para
llegar a un cierto conocimiento de 61. Como proceso, la investigaci6n
trasciende las fronteras y divisiones en si misma; por eso, 1o cualitativo
y lo cuantitativo son aspectos (sinergias) del mismo evento..."l.

"...hacer realidad un tipo de investigaci6n abierta, interdisciplinaria,
multidimensional, plurivalente y s6lo sujeta a las restricciones determina-
das por la consistencia y coherencia propios del proceso investigativo desa-
rrollado... busca la unidad en la variedad como factor directriz en un
proceso investigativo integrado y totalizante2.

Al elegir este paradigma de investigaci6n, el tipo de investigaci6n estd
determinado por los alcances de Ia misma, que se evidencian en los objeti-
vos generales de la investigaci5n (Perceptual, Aprehensivo, Comprensivo e
lntegrativo), y sus objetivos especificos, son los niveles previos y sucesivos
que se deben lograr para llevar a esos objetivos generales:

Por tanto, analizando los objetivos de este proyecto con los niveles de
objetivos del paradigma holistico y su respectivo tipo de investigaci6n
resultante ("holotipos del paradigma holistico"), podemos afirmar que esta
investigaci5n llegarii hasta el nivel Integrativo, especificamente a la
Investigaci6n Confirmatoria ("Analizar las TIC... referente para el diseflo
de un modelo marco..."), Ia cual involucra como parte del mismo
paradigma, la realizaci6n de las etapas y procesos investigativos precedentes
(Perceptual, Aprehensivo y Comprensivo), y adelantar y abarcar algunos
aspectos de los siguientes niveles, tipos y procesos (Investigaci6n
Evaluativa), que ser6n retomados y profundizados, como base para otras
investigaciones, posibilitando asi, el ciclo holistico de investigaci6n (ver
Infograma 5).

HURTADO BARRERA, Jacqueline. Metodologia de la lnvestitaci6n Holistica. Venezue-
la: SYPAL-IUTC, 2000, 656 p.
CERDA CUTIERREZ, r].ugo. La investigaci6n total. Mesa redonda. Bogotd: Magisterio,
1994. p. 100-101.

1

2
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Hurtado Barera, Jacquetine. Metodologia de la Investigaci6n Holistica. Ve,nezuela: SYPAL-

ruTC, 2m0, 656P.

Infograma 3. Niveles de los objetivos.

Nivel Obietivo

Perceptual Explorar Indagar, revisar, detectar, observar, registrar,
reconocer.

Describir Codificar, enumerar, clasificar, identificar,
diagnosticar, definir, narrar, relatar, c aractetizar .

Aprehensivo Comparar Asemeiar, diferenciar, contrastar, coteiar.

Analizar Recomponer, desglosar, criticar, juzgar.

Explicar Entender, comprender.

Comprensivo Predecir Preveer, pronosticar, anticipar.

Proponer Exponer, presentar, plantear, formular, disefrar,
pr6yectar, invmtar, programar, formular.

Integrativo

Modificar Cambiar, eiecutar, reemplazar, propiciar,
motivar, organizar, realizar, aplicar, m{orar.

Confirmar Verifi car, comprobar, demostrar, probar.

Evaluar Valorar, estimar, ajustar.

Inlograma 4. Obietivos y tipos de hvestigaci6n.

Nivel Objetivo Holotipo

PerceptuaI Explorar
Describir

lnvestigaci6n exploratoria
Investigaci6n descritiva

Aprehmsivo Comparar
Analizar

Investigaci6n comparativa
lnvestigaci6n analitica

Comprensivo
Explicar
Predecir
Proponer

Investigaci6n explicativa
Investigaci6n predictiva
lnvestigaci6n proyectiva

Integrativo
Modificar
Confirmar
Evaluar

Investigaci6n interactiva
brvestigaci6n confirmatoria
Investigaci6n evaluativa

Hurtado Barrera, Op. cit.

Considerando el ciclo holistico de investiSaci6n, este Proyecto de in-
vestigaci6n, como se evidencia en sus obietivos esPecificos, contemPlare
las fises exploratoria, descriptiva, comParativa, analitica, exPlicativa y



Infogama 5. Ciclo holistico de la investigaci6n.

Hu-rtado Barrera, Op. cit.
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predictiva (Identificar las TIC aplicadas como instrumentos pedag6gi-
cos..., Caracterizar las TIC como instrumentos pedag6gicos..., Disefrar
y desarrollar cursos de formaci6n sobre las TIC...), para centrarse lue-
go, en las fases proyectiva e interactiva en las cuales se implementari
una propuesta de uso de TIC, para despu6s, pasar a su aplicaci6n (va-
loraci6n) y segin el aniilisis cuantitativo y cualitativo de sus resultados,
verificar los contextos aproximados y preguntas iniciales de investiga-
ci6n y dar paso a las recomendaciones (a la estimaci6n de alternativas),
adem:is de elaborar el modelo mismo para que 6ste pueda ser aplicable
en Ia UNIMETA y en otras universidades, adecu6ndose a su contexto,
como se ha seflalado.

La investigaci5n esta proyectada en cuatro fases:

Fase Perceptual - Descriptiva:

o Identificaci6n de las TIC que se han aplicado como instrumentos
pedag6gicos y/o didiicticos en las Instituciones Universitarias en
Colombia.
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o Realizaci6n de aniilisis documental a partir de la selecci6n de
experiencias de integraci6n de TIC a la Educaci6n Superior en
Colombia. A partir de los descriptores legitimados en los tesauros.

. Elaboraci6n de una matriz categorial que permita agntpar y/o
diferenciar las distintas TIC trabajadas en la Educaci6n Superior en
Colombia (ofimiitica, plataformas, herramientas de comunicaci6n,
audio y video, pizarra digital, edici6n de imiigenes, mapas
conceptuales, Intemet, herramientas y aplicaciones web, entre otras).

. Descripci6n del referente empirico de la investigaci6n.

- Contextualizaci6n de Ias lnstituciones de Educaci6n Superior y
TIC en Colombia.

- Delimitaci6n y especificaci6n de la UNIMETA y los procesos de
incorporaci6n de TIC.

- Definici6n y precisi6n del universo de investigaci6n (las
instituciones de Educaci5n Superior), la poblaci6n (los docentes
universitarios) y muestra del estudio (los docentes de diversos
programas de formaci6n de la UNMETA).

Fase Aprehensiva:

o Caracterizaci6n de los usos de las TIC como instrumentos pedagG
gkos y/o didricticos en los procesos de formaci6n de las Instituciones
Universitarias de Colombia.

. Estructuraci6n y diseflo de matrices de sistematizaci6n y andlisis
acorde con la naturaleza de las tecnologias identificadas
(plataformas, blogs, OVA, etc.).

. Construcci6n y aplicaci5n de instrumentos de sistematizaci6n y
aniilisis en tomo a categorias pedag6gicas y/o didiicticas que se

relacionan con Ias TIC en la Educaci6n Superior en Colombia.

Fase Comprensiva:

. Elaboraci6n de un estado de la cuesti6n sobre las TIC en la Educaci6n
Superior en el periodo comprendido entre los affos 2002-2008.

. Construcci6n de trn referente te6rico que fundamenta este estudio
de TIC y Educaci6n Superior.

. Elaboraci6n de una propuesta de formaci6n docente sobre TIC,
pedagogia y/o did6ctica para la UNIMETA.

. Implementaci6n de la ProPuesta de formaci6n docente sobre TIC,
pedagogia y/o diddctica en Ia LINMETA.

139
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. Creaci6n de un modelo marco de incorporaci6n de TIC como
instrumentos pedag6gicos y/o didiicticos en la UNIMETA que
contemple en su estrucfura politicas, estrategias, componentes, entre
otros.

Fase Integrativa:

. Seguimiento y valoraci6n de las priicticas docentes de incorporaci6n
de TIC en los procesos de formaci6n en la UNIMETA.

o Definici6n de los momentos, estrategias e instrumentos de
seguimiento al proceso de implementaci6n de la propuesta de TIC
en los procesos de formaci6n m la UNIMETA.

. Construcci6n de un informe de valoraci6n de las priicticas de
incorporaci6n de TIC en la UNIMETA.

. Presentaci6n de las conclusiones y recomendaciones que se deriven
de este estudio.

o Realizaci6n y publicaci5n de articulos y/o comunicaciones que den
cuenta del proceso de investigaci6n en revistas de alto impacto ya
sea fisicas o virtuales.

PLANDETRABAJO
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ternacional en CieTrcia, Teorologia e lnnooaci6n en la Eilucaci6n Supetior
ea Colombia. Bogotii: Autor.

Las publicaciones que realiza la Asociaci5n Colombiana de Universida-
des (ASCUN) a lo largo de sus 50 aflos han tenido un gran reconocimiento
en el medio universitario colombiano, ya que Ia producci5n de sus docu-
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procesos que la educaci6n superior afronta a nivel nacional y mundial.
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funilamentales en la inoestigaci6n eiltcatioa. Madrid: La Muralla.

Muestra los retos en el dmbito de Ia evaluaci6n, las nuevas orientaciones
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las investigaciones actuales en el dmbito educativo.

CABERO, I. e005). Estrutegias para la formacidn del profesorudo en

77C. Ponencia presentada en el Congreso EDUTEC 05. Santo Domingo,
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Repriblica Dominicana. Versi6n electr6nica extraida el 15 de junio de
2007 de http://www.ciedhumano.org/f iles/Congreso EDUTEC05/
CONGRESOEDUTEC05IPUBL.htmI.

Aborda los retos de los profesores universitarios, la necesidad de incluir
nuevos roles que trae consigo la integraci6n de las tecnologias a las institu-
ciones de educaci6n superior, asi como de politicas institucionales claras de
planes de formaci5n inicial y permanente del profesorado para afrontar esta
contingencia, planteando las caracteristicas que debe tener la formaci6n del
profesorado en tomo a las tecnologias de la informaci6n y comtrnicaci6n.
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RicardoFdez.htm.

En una sociedad de Ia informaci6n y la comunicaci6n, Ia priictica totali-
dad de los campos profesionales han visto incrementado su potencial de
desarrollo con la incorporaci5n de las Nuevas Tecnologias y ello ha moti-
vado un cambio sustancial en el modo de elercer sus funciones especificas.
Esta situaci6n lleva como contrapartida la demanda implicita de nuevos
papeles para el desempeio pro{esional. En el caso concreto de la educa-
ci6n, a lo largo de estos iltimos aios se habla mucho del nuevo perfil del
docente como consecuencia de la integraci6n de las Nuevas Tecnologias en
el iimbito educativo.

GROS, B. (2000), E/ orilenailor inoisible. Hacia la aptopiaci6n del or-
ilenador en la enseff.anza. Barcelona: Gedisa.

Presenta un aniilisis de los roles de los actores (personas, la instituci6n y
las mismas tecnologias) en la apropiaci6n de las tecnologias en las institu-
ciones de educaci5n, asi como las necesidades de conocimiento y creci-
miento institucional para su adopci6n y uso transparente en las aulas.

GUZMAN, B. (2008). Los docentes de la Universidad Pedag6gica Ex-
perimental Libertador-Instituto Pedag6gico de Caracas ante las tecnolo-
gias de informaci6n y comunic aci6n. Inztestigaci6n y Postgrado. Yol. 23,
no. 1, p.37-71. Versi6n electr6nica extraida el 20 de diciembre de 2008
de <http://www.scielo.org.ve/scielo.php?script=sci_arttext& pid=S1315-
00872008000100003&lng=es&nrm=iso>. ISSN 1316-0087.

El articulo refiere a la actitud que asrnnen los docentes de la UPEL{PC
en la incorporaci6n de las TIC en las actividades pedag6gicas y adminis-
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trativas. La investigaci6n se apoya en dos perspectivas metodol5gicas: cua-
litativa y cuantitativa. Se triangrrlan los resultados producto del aniilisis
cuantitativo y los procesos observados, a trav6s de la metodologia cualita-
tiva. La autora, a trav6s de una investigaci6n de campo, intenta diagnosti-
car las competencias que poseen los docentes en cuanto a la brisqueda,
procesamiento y uso de Ia informaci5n aunado al valor del uso instruccional
que se debe dar a las TIC como mediadores instrumentales. Hace referen-
cia a que la ciencia y la tecnologia en la educaci6n deben estar comprome-
tidas e involucradas, aiustiindose a los cambios y exigencias de la sociedad
del siglo XX. Los sujetos de investigaci6n fueron los docentes de pregrado
y postgrado de la UPEL-IPC.

HURTADO, I. (2000). Metoilologia ile la Inaestigaci6n Holistica. Ye-
nezuela: SYPAL-IUTQ 556 p.

MONEREO, C. (Coord.) l20f.5). Intemet y competeacias bdsicas. Apren-
ilet a comrnicarse, a participar, a aprender. Barcelona: Gra6.

Aborda una mirada critica de la inclusi6n de las tecnologias a la acci6n
educativa y plantea la necesidad de nuevos aprendizajes que generen las
destrezas necesarias para hacer un uso racional de ellas en todos los iimbi
tos de la vida cotidiana, pero centr6ndose al interior de las instituciones de
educaci5n, planteando estrategias, actividades, orientaciones para los pro-
fesores en tomo a su uso en las aulas y ejemplos para cada aplicaci6n.

Organizaci6n de las Naciones Unidas para Ia Educaci6n, la Ciencia,
y la Cultura. (1998). Conferencia Munilial de Eilucaci6n Supetior Pais:
Autor.

Organizaci6n de las Naciones Unidas para la Educaci6n, la Ciencia,
y la Cultura. (2O05). lnforme Munilial: Hacia las Socieilades ilel Conoci-
miento, Pais: Aslor.

Organizaci6n de las Naciones Unidas para la Educaci6n, la Ciencia,
y la Cultura & Instituto Intemacional de Educaci6n Superior para Am6-
rica Latina y el Caribe. (Z0[lB). Conferencia Regioral ile Eilucaci6n Stpe-
ior: Declaraci6n y plan ile acci6n. Cartagena, Colombia: Autor.

La Organizaci6n de Naciones Unidas para la Educaci6n, la Ciencia y la
Cultura (UNESCO), y su 5rgano adscrito para Am6rica Latina y el Caribe
(IESALC - lnstituto lntemacional para la Educaci6n Superior en Am6rica
Latina y el Caribe), promueven la cooperaci6n intemacional en materia de
educaci6n superior, orientando a los gobiemos de sus paises miembros para
Ia promulgaci6n, difusi6n y aplicaci6n de politicas dirigidas al desarrollo
de la educaci6n superior. Los libros, articulos y revistas de la UNESCO,
ftrndamentan, parte del desarrollo de la tesis en los aspectos que sobre TIC
se interpretara en esta investigaci6n.
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Los trabajos tutelados surgieron con el inicio de los trabajos solicitados
en el aflo de docencia del doctorado en menci6n, donde se comenz6 in-
vestigando la era de la Intemet en las universidades, perspectivas y pro-
p6sitos de las TIC en la formaci6n, situaci5n de la ciencia y la tecnologia
en Colombia, programas de mejoramiento del plan de TIC en Colombia,
la educaci6n virtual teni6ndose en cuenta aspectos tales como: los desa-
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