LAs TIC COMO INSTRUMENTOS PEDAGOGICOS EN LAS
INsTITUCIONES UNIVERSITARIAS DE COLOMBIA

raiz de la convocatoria realizada por los funcionarios del Banco

Mundial en 1998, se definieron dos tipos de conocimiento la de
ciencia y tecnologia y el de aplicacién y adquisicién de competencias para
el desarrollo, fue alli donde se hizo necesario la implementacién de las
tecnologias para acercar las empresas y el Estado con la comunidad, so-
bre todo para aquellas esferas de la sociedad a donde no llega el conoci-
miento por deficiencia de la comunicacién, dificultades que deben ser
resueltas a través de la adaptacién de TIC en las Instituciones Universita-
rias a fin de permitir la implementacién de tecnologias para el desarrollo
académico, cientifico, profesional y cultural con calidad para la comuni-
dad, teniendo en cuenta sus caracteristicas y contexto particular, para
fortalecer competitivamente los &mbitos universitarios desde lo local, na-
cional e internacionalmente.

Los estudios referentes a la utilizacién de ambientes virtuales han de-
mostrado que la educacién virtual juega un papel importante dentro del
proceso de ensefianza, la cual ha venido incursionando en la Educaciéon
Superior en Colombia con una doble perspectiva; primero con la aplica-
cién en cursos y programas de formacion y capacitacién a estudiantes que
optan por la modalidad no presencial, mediante la entrega de contenidos
como mecanismos de ampliacién de la cobertura educativa y en una se-
gunda perspectiva se dirige a la investigacién y desarrollo de la virtualidad
en aspectos como la administracién y servicios académicos y, por supuesto
la docencia (semipresencial).

La Corporacioén Universitaria del Meta (UNIMETA) es consciente que las
TIC han llegado a ser uno de los pilares basicos de la sociedad y hoy es necesa-
rio proporcionar al ciudadano una educacién que tenga en cuenta esta reali-
dad. Las posibilidades educativas de las TIC han de ser consideradas en dos
aspectos: su Conocimiento y su Uso. El primer aspecto es consecuencia directa
de la cultura de la sociedad actual, frente a la cultura informatica. El segundo
aspecto, aunque también muy estrechamente relacionado con el primero, es
mas técnico haciendo referencia a la utilizaciéon de las TIC como herramienta
para fortalecer las competencias en la sociedad.
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De acuerdo con lo anterior, el tema de interés esta centrado en indagar
por las TIC como instrumentos pedagégicos en las Instituciones Universi-
tarias de Colombia, a partir de los aspectos que se enfocan en esta tltima
perspectiva. Asi mismo, se espera que esta investigacion tenga un impacto
en lo relacionado con la generacién y apropiacion de conocimientos.

OBJETIVOS
General

Analizar las TIC como instrumentos pedagogicos y/o didacticos en los
procesos de formacion de las Instituciones Universitarias de Colombia, como
referente para el disefio de un modelo marco de incorporacién de TIC en la
Corporaciéon Universitaria del Meta.

Especificos

1. Identificar las TIC aplicadas como instrumentos pedagdgicos y/o
didacticos en las Instituciones Universitarias de Colombia.

[

Caracterizar los usos de las TIC como instrumentos pedagégicos y/o
didacticos en los procesos de formacién de las Instituciones
Universitarias de Colombia.

3. Diseriar y desarrollar una propuesta de formacién sobre las TIC como
instrumentos pedagogicos y/o didacticos dirigidos a la comunidad
docente de la UNIMETA.

4. Implementar una propuesta de uso de TIC como instrumentos pedagdgicos
y/o didacticos por la comunidad docente de la UNIMETA.

5. Valorar las practicas de incorporacion de TIC de los docentes en los
procesos de formacion en la UNIMETA.

6. Elaborar el modelo marco de incorporaciéon de TIC como instrumentos
pedagogicos y/o didacticos en la UNIMETA.

GRADO DE INNOVACION PREVISTO

El desarrollo de las TIC y sus herramientas han transformado los proce-
sos de ensenanza — aprendizaje, en algunos casos se han identificado por
la Saturacion de la Informacion y la falta de Calidad de herramientas den-
tro del contexto educativo y su uso no pedagégico ni didactico en las Insti-
tuciones Universitarias de Colombia, en los diversos espacios de formacién.

I_os vinculos entre educacién, informética y tecnologia son cada vez mas
frecuentes y presentan actualizaciones de importancia que demuestran la
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participacion de las personas en nuevos sistemas de aprendizaje sustenta-
dos en procesos presenciales que se apoyan en TIC y en procesos virtuales
de formacién; ademas hay diversos casos y dindmicas que superan los
curriculos tradicionales y las formas clasicas de la educacién, que eviden-
cian nuevas nomenclaturas educativas sustentadas en ambitos virtuales
y/o apoyadas en TIC.

Esta investigacion sobre las TIC como instrumentos pedagégicos y/o
didécticos en los procesos de formacién de las Instituciones Universitarias
de Colombia, como referente para el disefio de un modelo marco de incor-
poracién de TIC en la Corporacién Universitaria del Meta, permitira que
los recursos tecnologicos y las innovaciones pedagégicas alcancen nuevos
territorios ttiles para el debate interdisciplinario posibilitando descubrir
nuevos perspectivas para la Educacién Superior y en este caso para la
UNIMETA, que actualmente no cuenta con una estructura clara para in-
corporar TIC en los procesos de formacién.

Esta investigacién también pretende en lo practico dar las bases teéricas
y metodolégicas para realizar una intervencién en la comunidad docente,
a través del disefio y desarrollo de propuestas de formacién que permitan
implementar un plan de uso de TIC como instrumentos pedagdgicos y/o
didéacticos con el fin de recomendar nuevos procesos y proyectos de mejo-
ramiento, y en este caso elaborar un modelo marco de incorporacion de las
TIC en la UNIMETA. Todo ello, a partir, del diagnéstico del contexto ac-
tual cuya finalidad es incursionar en la Sociedad de la Informacién y del
Conocimiento a partir de los desarrollos cientificos y tecnologicos que se
den en las universidades.

METODOLOGIA Y DISENO EXPERIMENTAL

Esta investigacién acogeré el paradigma holistico (Barrera, Cerda) es
decir, acogerd la posicion de que hay miltiples maneras de “percibir” un
objeto de estudio (holismo) como un proceso continuo y progresivo, reco-
nociendo que hay diferentes herramientas para observar, conocer y enten-
der el objeto o sujeto de investigacion, en esta perspectiva tanto las unidades
de andlisis cualitativas como cuantitativas se tienen en cuenta como refe-
rente para la bisqueda de informacion y el anilisis respectivo; de igual
manera se puede avanzar hacia procesos de triangulacion:

“El ciclo holistico es un modelo que integra, organiza y concatena los
holotipos de investigacién (niveles, estadios-fases y tipos de
investigacién) como momentos de un proceso continuo y progresivo...
El ciclo holistico retine los objetivos basicos de investigacién y los
organiza en una secuencia dindmica. El recorrido del ciclo ocurre de
varias formas:
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e Como modelo para identificar el holotipo (tipo de investigacion) y
nivel de investigacién

e Como proceso metodolégico propio de cualquier tipo de investigacion

* Como proceso histérico de la ciencia:... lo que una comunidad
cientifica 0 un grupo de investigadores deja en un estadio, es
retomado por otro grupo de cientificos para seguir avanzando en el
ciclo

...la investigacion es, entonces, un proceso continuo que intenta
abordar una totalidad o un holos (no el “absoluto” ni el “todo”) para
llegar a un cierto conocimiento de él. Como proceso, la investigacion
trasciende las fronteras y divisiones en si misma; por eso, lo cualitativo
y lo cuantitativo son aspectos (sinergias) del mismo evento...”".

“...hacer realidad un tipo de investigacion abierta, interdisciplinaria,
multidimensional, plurivalente y s6lo sujeta a las restricciones determina-
das por la consistencia y coherencia propios del proceso investigativo desa-
rrollado... busca la unidad en la variedad como factor directriz en un
proceso investigativo integrado y totalizante?.

Al elegir este paradigma de investigacion, el tipo de investigacion esta
determinado por los alcances de la misma, que se evidencian en los objeti-
vos generales de la investigacion (Perceptual, Aprehensivo, Comprensivo e
Integrativo), y sus objetivos especificos, son los niveles previos y sucesivos
que se deben lograr para llevar a esos objetivos generales:

Por tanto, analizando los objetivos de este proyecto con los niveles de
objetivos del paradigma holistico y su respectivo tipo de investigacion
resultante (“holotipos del paradigma holistico”), podemos afirmar que esta
investigacion llegara hasta el nivel Integrativo, especificamente a la
Investigacion Confirmatoria (“Analizar las TIC... referente para el disefio
de un modelo marco...”), la cual involucra como parte del mismo
paradigma, la realizacion de las etapas y procesos investigativos precedentes
(Perceptual, Aprehensivo y Comprensivo), y adelantar y abarcar algunos
aspectos de los siguientes niveles, tipos y procesos (Investigacion
Evaluativa), que seran retomados y profundizados, como base para otras
investigaciones, posibilitando asi, el ciclo holistico de investigacién (ver
Infograma 5).

1 HURTADO BARRERA, Jacqueline. Metodologia de la Investigacion Holistica. Venezue-
la: SYPAL-IUTC, 2000, 656 p.

2 CERDA GUTIERREZ, Hugo. La investigacion total. Mesa redonda. Bogota: Magisterio,
1994. p. 100-101.
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Infograma 3. Niveles de los objetivos.

Nivel Objetivo
Perceptual Explorar Indagar, revisar, detectar, observar, registrar,
reconocer.
Describir Codificar, enumerar, clasificar, identificar,
diagnosticar, definir, narrar, relatar, caracterizar.
Aprehensivo | Comparar Asemejar, diferenciar, contrastar, cotejar.
Analizar Recomponer, desglosar, criticar, juzgar.
Explicar Entender, comprender.
Comprensivo | Predecir Preveer, pronosticar, anticipar.
Proponer Exponer, presentar, plantear, formular, disenar,

proyectar, inventar, programar, formular.

Modificar Cambiar, ejecutar, reemplazar, propiciar,
motivar, organizar, realizar, aplicar, mejorar.

Integrativo Confirmar Verificar, comprobar, demostrar, probar.

Evaluar Valorar, estimar, ajustar.

Hurtado Barrera, Jacqueline. Metodologia de la Investigacién Holistica. Venezuela: SYPAL-
IUTC, 2000, 656p.

Infograma 4. Objetivos y tipos de investigacién.

Nivel Objetivo Holotipo

Perceptual Explorar Investigacion exploratoria
Describir Investigacion descritiva

Aprehensivo Comparar Investigacion comparativa
Analizar Investigacion analitica
Explicar Investigacién explicativa

Comprensivo Predecir Investigacion predictiva
Proponer Investigacién proyectiva
Modificar Investigacion interactiva

Integrativo Confirmar Investigacién confirmatoria
Evaluar Investigacion evaluativa

Hurtado Barrera, Op. cit.

Considerando el ciclo holistico de investigacion, este proyecto de in-
vestigacién, como se evidencia en sus objetivos especificos, contemplara
las fases exploratoria, descriptiva, comparativa, analitica, explicativa y
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Infograma 5. Ciclo holistico de la investigacion.

Describir

Caracteristicas
Descripeion de
hechos

Comparar

_ Antecedentes
Diferencias y semejanzas

Confirmar
Analisis de resultados
Logro de objetivos

Analizar

Modificar

Intervencion Anahs:t :limlagma.hco

Recoleccidn

Explicar

Predecir
Factibilidad
Supuestos
Hipdtesis

Teorias
Sintagma
gnoseologico

metodologico

Hurtado Barrera, Op. cit.

predictiva (Identificar las TIC aplicadas como instrumentos pedagdgi-
cos..., Caracterizar las TIC como instrumentos pedagdgicos..., Disefiar
y desarrollar cursos de formacién sobre las TIC...), para centrarse lue-
go, en las fases proyectiva e interactiva en las cuales se implementara
una propuesta de uso de TIC, para después, pasar a su aplicacién (va-
loracién) y segun el analisis cuantitativo y cualitativo de sus resultados,
verificar los contextos aproximados y preguntas iniciales de investiga-
cién y dar paso a las recomendaciones (a la estimacién de alternativas),
ademas de elaborar el modelo mismo para que éste pueda ser aplicable
en la UNIMETA y en otras universidades, adecuandose a su contexto,
como se ha senalado.

La investigacion esta proyectada en cuatro fases:
Fase Perceptual - Descriptiva:

¢ Identificacion de las TIC que se han aplicado como instrumentos
pedagogicos y/o diddcticos en las Instituciones Universitarias en
Colombia.
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Realizacién de analisis documental a partir de la seleccién de
experiencias de integracion de TIC a la Educacién Superior en
Colombia. A partir de los descriptores legitimados en los tesauros.

Elaboracién de una matriz categorial que permita agrupar y/o
diferenciar las distintas TIC trabajadas en la Educacion Superior en
Colombia (ofimatica, plataformas, herramientas de comunicacion,
audio y video, pizarra digital, edicién de imagenes, mapas
conceptuales, Internet, herramientas y aplicaciones web, entre otras).

Descripcion del referente empirico de la investigacion.

- Contextualizacién de las Instituciones de Educacién Superior y
TIC en Colombia.

- Delimitacion y especificacién de la UNIMETA vy los procesos de
incorporacién de TIC.

- Definicién y precision del universo de investigacion (las
instituciones de Educacién Superior), la poblacién (los docentes
universitarios) y muestra del estudio (los docentes de diversos
programas de formacién de la UNIMETA).

Fase Aprehensiva:

Caracterizacién de los usos de las TIC como instrumentos pedagé-
gicos y/o didacticos en los procesos de formacién de las Instituciones
Universitarias de Colombia.

Estructuraciéon y disefio de matrices de sistematizacion y analisis
acorde con la naturaleza de las tecnologias identificadas
(plataformas, blogs, OVA, etc.).

Construccion y aplicacién de instrumentos de sistematizacién y
analisis en torno a categorias pedagoégicas y/o didacticas que se
relacionan con las TIC en la Educacién Superior en Colombia.

Fase Comprensiva:

Elaboracién de un estado de la cuestion sobre las TIC en la Educacién
Superior en el periodo comprendido entre los afios 2002-2008.

Construccién de un referente teérico que fundamenta este estudio
de TIC y Educacién Superior.

Elaboracién de una propuesta de formacién docente sobre TIC,
pedagogia y/o didactica para la UNIMETA.

Implementacién de la propuesta de formaciéon docente sobre TIC,
pedagogia y/o didactica en la UNIMETA.
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Creacion de un modelo marco de incorporacién de TIC como
instrumentos pedagogicos y/o didacticos en la UNIMETA que
contemple en su estructura politicas, estrategias, componentes, entre
otros.

Fase Integrativa:

Seguimiento y valoracién de las practicas docentes de incorporacién
de TIC en los procesos de formacién en la UNIMETA.

Definiciéon de los momentos, estrategias e instrumentos de
seguimiento al proceso de implementacion de la propuesta de TIC
en los procesos de formacion en la UNIMETA.

Construccion de un informe de valoracion de las practicas de
incorporacién de TIC en la UNIMETA.

Presentacion de las conclusiones y recomendaciones que se deriven
de este estudio.

Realizacion y publicacién de articulos y/o comunicaciones que den
cuenta del proceso de investigacién en revistas de alto impacto ya
sea fisicas o virtuales.

PLAN DETRABAJO
FASE - ACTIVIDAD / MES [172[sT4sTe[7 8] s 10]u1[s2]13[1a]15[16]17]18[15]20]21]22[ 2324 a5]26]27[ 28] 295031 [32 ]33 34]35]36
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Elaborscdn de un estado de la cuestién sobre
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FASE PERCEPTUAL - DESCRIPTIVA
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jcon las TIC en la Educacidn Superior en [ . ‘
IColombia.
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cion, a lo largo de estos ultimos afos se habla mucho del nuevo perfil del
docente como consecuencia de la integracion de las Nuevas Tecnologias en
el ambito educativo.

GROS, B. (2000). EI ordenador invisible. Hacia la apropiacion del or-
denador en la enseiianza. Barcelona: Gedisa.

Presenta un analisis de los roles de los actores (personas, la institucion y
las mismas tecnologias) en la apropiacién de las tecnologias en las institu-
ciones de educacion, asi como las necesidades de conocimiento y creci-
miento institucional para su adopcién y uso transparente en las aulas.

GUZMAN, B. (2008). Los docentes de la Universidad Pedagégica Ex-
perimental Libertador-Instituto Pedagégico de Caracas ante las tecnolo-
gias de informacién y comunicacién. Investigacion y Postgrado. Vol. 23,
no. 1, p. 37-71. Version electronica extraida el 20 de diciembre de 2008
de <http://www.scielo.org.ve/scielo.php?script=sci_arttext& pid=S1316-
00872008000100003&Ing=es&nrm=iso>. ISSN 1316-0087.

El articulo refiere a la actitud que asumen los docentes de la UPEL-IPC
en la incorporacion de las TIC en las actividades pedagdgicas y adminis-



GUARRACUCO - Revista Cientifica No. 14 143

trativas. La investigacion se apoya en dos perspectivas metodoldgicas: cua-
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y la Cultura. (2005). Informe Mundial: Hacia las Sociedades del Conoci-
miento. Paris: Autor.

Organizacién de las Naciones Unidas para la Educacién, la Ciencia,
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la promulgacién, difusién y aplicacion de politicas dirigidas al desarrollo
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Este articulo pretende diagnosticar el grado de conocimiento tedrico-
practico de los medios y tecnologias presentes en el curriculo y existentes
en la mayor parte de los centros educativos. Ademas de indagar sobre el
conocimiento que los profesores tienen de la existencia y estado de uso de
los diversas herramientas existentes en su centro de trabajo. Por dltimo
conocer las actitudes del profesorado relacionadas con su contribucién a la
mejora de la organizacion de los medios y recursos tecnoldgicos.
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espacios virtuales y gestion en espacios virtuales de informacién y co-
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Los trabajos tutelados surgieron con el inicio de los trabajos solicitados
en el ano de docencia del doctorado en mencién, donde se comenz6 in-
vestigando la era de la Internet en las universidades, perspectivas y pro-
positos de las TIC en la formacion, situacion de la ciencia y la tecnologia
en Colombia, programas de mejoramiento del plan de TIC en Colombia,
la educacién virtual teniéndose en cuenta aspectos tales como: los desa-
rrollos o avances en la educacion virtual en el mundo, lo virtual en Co-
lombia, una aproximacion a lo virtual. Campus virtuales, experiencias
educativas de la virtualizacién, perspectivas y propdsitos de la formacién
virtual mediada por las TIC. Los dos tutelados permiten parte del desa-
rrollo de la investigacion.





